GEBRAUCHS- UND MONTAGEANLEITUNG

ELEKTRONISCH GEREGELTER DURCHLAUFERHITZER

» DEL 18 SL 25A electronic LCD
» DEL 18/21/24 SL electronic LCD
» DEL 27 SL electronic LCD
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1. Gebrauchsanweisung fiir den Benutzer und den Fachmann

1.1 Geratebeschreibung
Beschreibung:

Der Durchlauferhitzer DEL ... SL electronic LCD
erwarmt das Wasser, wahrend es durch das
Gerat stromt. Die Warmwasser-Auslauftem-
peratur kann stufenlos von 30 bis 60 °C ein-
gestellt werden. Die eingestellte Temperatur
erscheint auf der Anzeige.

Ab einer Durchflussmenge von 2,5 I/min
schaltet die Steuerung in Abhéngigkeit von der
Temperatur-Einstellung und der Kaltwasser-
temperatur die richtige Heizleistung ein.

1.2 Das Wichtigste in Kiirze

o

Display mit Temperatur-
anzeige 30 - 60 °C

Temperatur-Einstellknopf

Durch Drehen des Einstellknopfes kann die
gewiinschte Temperatur stufenlos eingestellt
und auf dem Display abgelesen werden.
Wird bei voll gedffnetem Zapfventil und ma-
ximaler Temperatureinstellung (60 °C) keine
ausreichende Auslauftemperatur erreicht,
flieRt mehr Wasser durch das Gerat, als der
Heizkorper erwdrmen kann (Leistungsgren-
ze 18, 21, 24 oder 27 kW). In diesem Fall ist
die Wassermenge am Zapfventil entspre-
chend zu reduzieren.

1.3 Sicherheitshinweis

Bei Auslauftemperaturen groRer

43 °C besteht Verbriihungsgefahr!
Sollten Kinder oder Personen mit einge-
schrankten physischen, sensorischen oder
geistigen Fahigkeiten das Gerat bedienen,
so ist sicherzustellen, dass dies nur unter
Aufsicht oder nach entsprechender Einwei-
sung durch eine fiir ihre Sicherheit zustan-
dige Person geschieht.
Kinder sollten beaufsichtigt werden, um si-
cherzustellen, dass sie nicht mit dem Gerét
spielen. Verbriihungsgefahr!

1.4 Warmwasserleistung

Je nach Jahreszeit ergeben sich bei verschie-
denen Kaltwassertemperaturen folgende
maximale Mischwassermengen bzw. Auslauf-
mengen:

8, = Kaltwasser-Zulauftemperatur
8, = Mischwassertemperatur
9, = Auslauftemperatur.
Nutztemperatur:

- ca. 38 °C: z. B. fiir Dusche, Handwaésche,
Wannenfiillung usw.

- ca. 60 °C: fiir Kiichenspiile und bei Einsatz
von Thermostat-Armaturen.

9, = 38 °C (Mischwassertemperatur)

18kW 21 kW 24 kW 27 kW
9, [/min *
6 °C 8,0 9,4 10,7 12,1
10 °C 9,2 10,7 12,3 13,8
14 °C 10,7 12,5 14,5 16,1
9, =60 °C (Auslauftemperatur)

18 kW 21 kW 24 kW 27 kW
9, [/min *
6 °C 4,8 5,6 6,4 7,2
10 °C 5,2 6,0 6,9 7,7
14 °C 5,6 6,5 7,5 8,4

Tabelle 1

* Tabellenwerte bezogen auf Nennspannung
400 V. Die Auslaufmenge ist abhdngig vom
vorhandenen Versorgungsdruck und der
tatsdchlich anliegenden Spannung.

1.5 Temperaturbegrenzung
Eine Temperaturbegrenzung auf 43 °C kann
vom Fachmann eingestellt werden.

1.6 Fernbedienung extern

Die Temperatur kann extern iiber die Funk-
Fernbedienungen FFB 1 und FFB 2 (siehe

,7. Sonderzubehor*) eingestellt werden.

Das Bedienteil im Gerét zeigt dann nur die an
der Fernbedienung eingestellte Temperatur
an, es kann keine Verstellung erfolgen!

1.7 Einstellungsempfehlung
Betrieb mit Thermostat-Armatur

Um die Funktion der Thermostat-Armatur zu
gewahrleisten, muss die Temperatur am
DEL ... SL electronic LCD groRer 50 °C einge-
stellt werden.

1.8 Was tun wenn...
...bei Unterbrechung der Wasserzufuhr

Beschadigungsgefahr!

Nach Unterbrechung der Wasserzu-
fuhr miissen Sie folgende Arbeitsschritte
vor der Wiederinbetriebnahme des Gerates
durchfiihren.

e Schrauben Sie die Sicherungen heraus
beziehungsweise schalten Sie diese aus.

« Offnen Sie ein dem Gerdt nachgeschal-
tetes Zapfventil solange, bis das Gerat und
die vorgeschaltete Kaltwasserzuleitung
luftfrei sind.

* Schrauben Sie die vorgeschaltete Si-
cherungen wieder ein beziehungsweise
schalten Sie sie wieder ein.

...Storungen am Gerét auftreten

Storung

Das Gerat
schaltet trotz
voll gedffnetem
Warmwasser-
ventil nicht ein.

Ursache
Es liegt keine
Spannung an.

» Behebung
Uberpriifen
Sie die Siche-
rungen in der
Hausinstalla-
tion.

Die Einschalt-
menge wird nicht
erreicht. Der
Perlator in der
Armatur oder
der Duschkopf
ist verkalkt oder

Reinigen und /
oder entkalken
Sie den Perla-
tor oder den
Duschkopf.

Es flieRt kurz-
zeitig kaltes
Wasser wah-
rend warmes
Wasser gezapft
wird.

verschmutzt.

Das Heizsystem  Rufen Sie den

ist defekt. Fachhandwer-
ker.

Die Lufterken- Das Gerat geht

nung erkennt nach einer

Luft im Wasser
und schaltet die
Heizleistung
kurzzeitig ab.

Minute selbst-
stdndig wieder
in Betrieb.

Konnen Sie die Ursache nicht beheben rufen
Sie den Fachhandwerker. Zur besseren und

schnelleren Hilfe teilen Sie ihm die Nummer
vom Typenschild (@ 21), mit:

DEL..SL Nr: |

L) ]

1.9 Wartung und Pflege

A Wartungsarbeiten, wie z. B. Uberprii-
fung der elektrischen Sicherheit, diirfen nur
durch einen Fachmann erfolgen.

Zur Pflege des Gehduses geniigt ein feuchtes
Tuch. Keine scheuernden oder anlésenden
Reinigungsmittel verwenden!

1.10 Gebrauchs- und Montage-

anweisung

A Diese Anweisung sorgféltig aufbe-
wahren, bei Besitzerwechsel dem Nachfol-
ger aushandigen, bei Wartungs- und etwai-
gen Instandsetzungsarbeiten dem Fach-
mann zur Einsichtnahme iiberlassen.
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2. Montageanweisung fiir den Fachmann

2.1 Kurzbeschreibung

Der elektronisch geregelte Durchlauferhitzer
DEL ... SL electronic LCD ist ein Druckgerat zur
Erwdrmung von Kaltwasser nach DIN 1988 /
EN 806 oder zur Nacherwdrmung von bis zu
55 °C vorgewdrmtem Wasser geeignet.

Die maximal zuldssige Zulauftemperatur be-
tragt 65 °C. Bei hoheren Temperaturen kann
das Gerat beschadigt werden.

Mit dem Sonderzubehor ,,Zentral Thermostat*
(siehe ,,7. Sonderzubehor”) kann die max. Zu-
lauftemperatur auf 60 °C begrenzt werden.

Es konnen mit dem Gerat eine oder mehrere
Zapfstellen versorgt werden.

Das Blankdraht-Heizsystem ist mit einem
druckfesten Kupfermantel umschlossen.

Das Heizsystem ist fiir kalkarme und kalkhal-
tige Wdsser geeignet (siehe ,,5.2 Einsatzbe-
reiche*).

Gerat mit wahlbarer Anschlussleistung

Bei dem Durchlauferhitzer DEL 18/21/24 SL ist

die Anschlussleistung 3-stufig wahlbar. Das

Gerét hat im Auslieferungszustand 21 kW.

Soll das Gerdt mit einer anderen Leistung

installiert werden, sind folgende Schritte

vorzunehmen:

* Kodierstecker, auf der Gerateelektonik
oberhalb des Hinweisaufklebers, entspre-
chend der gewdhlten Leistung umstecken.

* Gewadbhlte Leistung auf dem Typenschild
mit einem dokumentenechten Stift an-
kreuzen.

26_02_02_0935

2.2 Wichtige Hinweise

A Luft in der Kaltwasserleitung kann das
Blankdraht-Heizsystem des Gerétes zersto-
ren oder |6st das Sicherheitssystem aus
(siehe ,,1.4 Wichtiger Hinweis®).

Der DEL ... SL electronic LCD ist mit einer
Lufterkennung ausgestattet, die eine Be-
schadigung des Heizsystems weitgehend
verhindert:

Wird wahrend des Betriebes Luft in den DEL
... SL electronic LCD eingespiilt, schaltet das
Gerat die Leistung fiir eine Minute aus und
schiitzt somit das Heizsystem.

Armaturen:

* Stiebel Eltron Aufputz-Druckarmaturen fiir
Durchlauferhitzer (siehe ,,7. Sonderzube-
hore).

* Installation mit handelsiiblichen Druckar-
maturen ist moglich.

e Thermostat-Druckarmaturen (siehe Hin-
weis ,,1.8 Einstellungsempfehlung*).

Alle Informationen in dieser Gebrauchs- und
Montageanweisung miissen sorgfaltig beach-
tet werden. Sie geben wichtige Hinweise fiir
die Sicherheit, Bedienung, Installation und
die Wartung des Gerates.

Hinweis bei Austausch des Gerites:

Der ,Leistungssprung” beim Austausch von
Durchlauferhitzern 380 V zu 400 V.

Zum 01.01.1993 wurde in Deutschland die
genormte Nennspannung fiir ,,Niederspan-
nungsstromverteilungssysteme* von 230/400 V
eingefiihrt. In den zustdndigen Normengre-
mien wurde vereinbart, dass im Falle eines
Austausches ohne Verdnderung der Anlage
ein Gerat mit der néchsthéheren Nennleistung
gem&R DIN 44851 montiert werden kann.
Voraussetzung ist allerdings, dass die Elek-
troleitungen und Sicherungen nach den zum
Zeitpunkt der Errichtung der Anlage giiltigen
Normen und Vorschriften erstellt sind.

Altes Gerat Neues Gerdt  Leiter-

vor 1.1.1993 querschnitt
18 kW 21 kW 4 mm?2
380V 400V

21 kW 24 kW 4 mm?
380V 400V

24 kW 27 kW 6 mm?2
380V 400V

Tabelle 2

Durch den Einbau eines Durchlauferhitzers
mit 3 kW hoherer Nennaufnahme ist gewéhr-
leistet, dass die Warmwasserleistung etwa so
hoch bleibt wie vor dem Gerdteaustausch.

2.3 Vorschriften und Bestim-

mungen

* Die Montage (Wasser- und Elektroin-
stallation) sowie die Erstinbetriebnahme
und die Wartung dieses Gerates diirfen
nur von einem Fachmann entsprechend
dieser Anweisung ausgefiihrt werden.

* Eine einwandfreie Funktion und Betriebs-
sicherheit ist nur mit den fiir das Gerat
bestimmten Original-Zubehor- und
Ersatzteilen gewdhrleistet.

* Die landesspezifischen Vorschriften und
Bestimmungen beziiglich Wasseran-
schluss und Elektroanschluss, wie z. B.
DIN VDE 0100, DIN 1988, DIN 4109, DIN
44851, sind zu beriicksichtigen.

* Beachten Sie die Bestimmungen des ort-
lichen Energieversorgungs- und zustan-
digen Wasserversorgungs-Unternehmens.

» Das Gerdt im unteren Riickwandbereich
wandbiindig montieren (MaR = 110 mm
(B] beachten).

* Das Gerate-Typenschild (Klappe von Gera-
tekappe 6ffnen).

* siehe auch ,5. Technische Daten®.

A Der spezifische elektrische Wider-
stand des Wassers darf nicht kleiner sein als
auf dem Geréate-Typenschild

angegeben! Bei einem Wasser-Verbundnetz
ist der niedrigste elektrische Widerstand
des Wassers zu beriicksichtigen (siehe

,»5.2 Einsatzbereiche®). Den spezifischen
elektrischen Widerstand oder die elek-
trische Leitfahigkeit des Wassers erfahren
Sie bei Inrem Wasserversorgungs-
Unternehmen.

* Gerdtemontage nur im geschlossenen,
frostfreien Raum. Demontiertes Gerdt
frostfrei lagern, da sich immer Restwasser
im Gerét befindet.

* Die Schutzart IP 25 (strahlwassergeschiitzt)
ist nur mit sachgemaR montierter Kabeltiille
gewdhrleistet.

Wasserinstallation:
- Werkstoff der Kaltwasserleitung:
Stahl, Kupfer oder Kunststoff-Rohrsysteme.
- Werkstoff der Warmwasserleitung:
Kupfer oder Kunststoff-Rohrsysteme*.
* Beim Durchlauferhitzer DEL ... SL
electronic LCD kdnnen Betriebstempe-
raturen bis max. 60 °C erreicht werden.
Im Storfall kénnen in der Installation
kurzfristig Belastungen von max. 80 °C
/ 1,0 MPa auftreten. Das eingesetzte
Kunstsstoff-Rohrsystem muss fiir diese
Bedingungen ausgelegt sein.
* Ein Sicherheitsventil ist nicht erforderlich.
* Armaturen fiir offene Gerdte sind nicht
zuléssig!
Elektroinstallation:

 Elektrischer Anschluss nur an festverlegte
Leitungen!

 Das Gerdt muss, z. B. durch Sicherungen,
mit einer Trennstrecke von mindestens
3 mm allpolig vom Netz trennbar sein!



3. Standardmontage fiir den Fachmann
Elektro: UP - unten; Wasser: UP

Legende Abbildung [A]-[G]

1 Bedienteil
Gerdtekappe
Riickwand-Unterteil
Warmwasser-Schraubanschluss
Kaltwasser-Schraubanschluss
(3-Wege-Absperrung)
Kabeltiille (elektrische Zuleitung unten)
Netzklemme
Riickwand-Oberteil
Elektronik
Sicherheitsschalter (AE 3) mit Riicksetzta-
ste
11 Heizsystem
12 Durchfluss-Sensor (DFE)
13 Kodierstecker nur bei DEL 18/21/24 SL
14 Steckposition vom Sollwertgeber-Kabel
16 LEDs fiir Betriebs- und Stérungsanzeige

(Diagnoseampel)

15 Befestigungsknebel
17 Stecker vom Sollwertgeberkabel
18 Sicherheits-Temperaturbegrenzer (STB)
19 Auslauf-Sensor (NTC)
20 Rasthaken fiir Baugruppentrager (Service)
21 Gerate-Typenschild
22 Aufhéngeleiste
23 Sieb im Kaltwasser-Schraubanschluss
24 Durchflussmengenbegrenzer (DMB)
25 Formscheibe

e WN
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3.1 Allgemeine Montagehinweise

Das Gerit ist werkseitig fiir den Anschluss
an eine Untutz-lnstallation vorbereitet
(siehe Abb. [C]-[1]):

. Ubertisch-Gerétemontage(a).

* Wasseranschluss-Unterputz-Schrauban-
schluss [G] (& und 5).

* Elektroanschluss-Unterputz im unteren
Gerstebereich [F] (6).

* Anschlussleistung 21 kW.

3.2 Montageort

Der DEL ... SL electronic LCD ist senkrecht
gemal Abbildung (a-Ubertisch oder b-
Untertisch) im frostfreien Raum zu montieren.

3.3 Geratemontage
vorbereiten
« Gerit 6ffnen [D]:
a Klappe nach vorn ziehen.
b Klappe nach unten &ffnen.
¢ Befestigungsschraube losen.
d Gerédtekappe abnehmen.

e Riickwand-Unterteil abnehmen E:
a Beide Rasthaken driicken.
b Riickwand-Unterteil nach vorne
abnehmen.

 Befestigungsknebel [F] (15) entfernen.

3.4 Aufhdngeleiste

befestigen [F]

* Bohrldcher fiir die Aufhdngeleiste mit
Hilfe der beiliegenden Montageschablone
anzeichnen.

* Aufhéngeleiste mit 2 Schrauben und
Diibeln (gehdren nicht zum Lieferumfang;
sind entsprechend dem Werkstoff der
Befestigungswand zu wéhlen) befestigen.

3.5 Anschlusskabel ablangen

* Anschlusskabel entsprechend [H|ablangen.
Hinweis: Kappe (a) dient als Montagehilfe des
Anschlusskabels.

3.6 Geratemontage[F]

* Das Elektroanschlusskabel durch die
Kabeltiille (6) fiihren und die Riickwand
liber den Gewindebolzen der Aufhénge-
leiste driicken.

* Gerdt montieren, mit dem Befestigungs-
knebel (15) befestigen.

3.7 Wasseranschluss [G]
Wichtige Hinweise:

A Kaltwasserzuleitung griindlich spiilen!
Das mitgelieferte Sieb (23) muss immer mit
dem Durchflussmengenbegrenzer (24, DMB)
oder der Formscheibe (25)

(Teile im Beutel am KW-Anschluss und im
Beipack) im KW-Schraubanschluss einge-
baut werden. Generell ist der DMB -

12 |/min (braun) einzubauen.

Ausnahme:

- DMB - 7,5 |[/min (blau) bei Verwendung
einer Thermostat-Armatur.

- Formscheibe bei geringem Wasserlei-
tungsdruck.

Bei Austausch-Installation ist das Vorhan-
densein des Siebes zu priifen.

Die 3-Wege-Absperrung (5) darf nicht zum
Drosseln des Durchflusses verwendet wer-
den!

3.8 Elektrischer Anschluss

Das Elektroanschlusskabel an die
Klemmleiste anschlieBen (siehe Elektroschalt-
plan |I|).

Wichtige Hinweise:

A Die Schutzart IP 25 (strahlwasserge-
schiitzt) ist nur bei sachgemaR montierter
Kabeltiille @ (6) und einer Abdichtung am
Kabelmantel gewahrleistet.

Das Gerdt muss an den Schutzleiter ange-
schlossen werden.

3.9 Montage abschlieBen
1. 3-Wege-Absperrung 6ffnen [G] (5).
2. Riickwand-Unterteil montieren [E] .

3.10 Erstinbetriebnahme
(darf nur durch einen Fachmann erfolgen!)

€ Gerit befiillen und entliiften.
Achtung Trockenganggefahr!
Alle angeschlossenen Zapfventile so
lange mehrfach 6ffnen und schlieRen,
bis das Leitungsnetz und das Gerat
luftfrei sind. Luft siehe Hinweis
»2.2 Wichtige Hinweise*.

0 Sicherheitsschalter aktivieren!
Der DEL ... SL electronic LCD wird mit
ausgeldstem Sicherheitsschalter (AE 3)
ausgeliefert (Riicksetztaste eindrii-
cken).

© stecker vom Sollwertgeberkabel auf
die Elektronik stecken!

0 Geratekappe montieren und mit
Schraube befestigen!

© Netzspannung einschalten!

© Arbeitsweise des Durchlauferhitzers
priifen!

Q Schutzfolie vom Bedienteil
abziehen.

Ubergabe des Gerites!

Dem Benutzer die Funktion des Gerétes erkla-

ren und mit dem Gebrauch vertraut machen.

Wichtige Hinweise:

e Den Benutzer auf mégliche Gefahren
hinweisen (Verbriihung).

* Diese Anweisung zur sorgfaltigen Auf-
bewahrung iibergeben.

(€26_02_02_0634




STIEBEL ELTRON

@/ 4. Montage-Alternativen fir den Fachmann
Elektro: UP - oben, AP - unten/ oben, Lastabwurfrelais; Wasser: AP; Gedrehte Gerdtekappe; Fliesenversatz

Montage-Alternativen werden in den Ab-
bildungen - aufgezeigt.

4.1 Aufhangeleiste bei Gerateaus-
tausch ]

Vorhandene Aufhédngeleiste kann bei
Austausch von Stiebel Eltron - Gerdten
verwendet werden (auBer ,,DHF“).
Passende Durchfiihrung in der Riickwand
durchstoRen.

* Bei Austausch ,,DHF" ist die beiliegende
Aufhédngeleiste (a) um 180° zu drehen
(Schriftzug ,,DHF* in Leserichtung) und
der Gewindebolzen (b, selbstfurchendes
Gewinde) auf der Aufhdngeleiste nach
rechts oben zu versetzen.

* Bei Austausch eines Fremdgerétes kon-
nen passende Diibellocher (c) zur Befe-
stigung der beiliegenden Aufhangeleiste
verwendet werden.

h 2 Elektroanschluss - AP
Fiir das Anschlusskabel ist in die Riick-
wand und Geratekappe eine Durchfiih-
rung zu schneiden bzw. brechen (mdg-
liche Ausbruchstellen siehe |K| ).

* Bei Elektroanschluss - AP d@ndert sich die
Schutzart in IP 24 (spritzwassergeschiitzt).
Achtung:

Das Gerate-Typenchild mit Hilfe eines Ku-
gelschreibers kennzeichnen:

IP 25 durchstreichen und Kastchen IP 24
ankreuzen.

h 3 Elektroanschluss - oben [L]
Fiir das Elektroanschlusskabel ein ent-
sprechendes Loch in die Kabeltiille
schneiden.

* Die Klemmleiste von unten nach oben
versetzen, dazu den Rasthaken (a) herun-
terdriicken und die Klemmleiste heraus-
ziehen.

Achtung:

Schaltlitzen unter die Litzenfiihrung (b)
verlegen!

Klemmleiste oben (c) einrasten!

4.4 Gedrehte Geratekappe

Die Geratekappe kann bei einer Untertisch-

montage gedreht werden [M] :

» Bedienteil (a) aus Geratekappe entneh-
men, dazu die Rasthaken driicken.

» Geratekappe (b) drehen (nicht das Gerat).
Bedienteil einlegen und alle Rasthaken
einrasten.

» Stecker vom Sollwertgeberkabel auf die
Elektronik stecken (siehe 0 ,,3.10 Erstin-
betriebnahme*).

» Geratekappe (b) unten einhdngen und
oben auf die Riickwand schwenken (fiir
einen richtigen Sitz der umlaufenden Riick-
wanddichtung ist die Kappe etwas vor- und
zuriickzuschieben).

» Geratekappe verschrauben.

4.5 Montage Kabeltiille

Eine Gerdtemontage ist auch mit nachtraglich

eingebauter Kabeltiille moglich [N].

* Kabeltiille mit Hilfe eines Schraubendre-
hers herausdriicken (a).

* Gerét auf der Aufhangeleiste befestigen.

* Bei einem Elektroanschlusskabel von 10
bzw. 16 mm2 muss das Loch in der Ka-
beltiille vergroRert werden.

* Kabeltiille iber das Elektroanschlusskabel
schieben (b, Montagehilfe), auf die Riick-
wand montieren (c) und einrasten (d).

4.6 Vorrangschaltung [0]
Bei der Kombination mit anderen Elektroge-
raten, z. B. Elektro-Speicherheizgeréten, ist
das Lastabwurfrelais einzusetzen:
a Lastabwurfrelais (siehe ,,7. Sonderzu-
behor*).
b Steuerleitung zum Schaltschiitz des
2. Gerates.
¢ Steuerkontakt, 6ffnet beim Einschalten
des DEL ... SL electronic LCD.
Der Lastabwurf erfolgt bei Betrieb des
DEL ... SL electronic LCD!
Das Lastabwurfrelais darf nur an die
mittlere Phase der Gerdte-Netzklemme ange-
schlossen werden.

4.7 AP-Armaturen
Stiebel Eltron Aufputz-Druckarmatur WKMD

oder WBMD [P]

(Bestell-Nr. siehe ,,7. Sonderzubehor*):

* Wasserstopfen G Y2 (a) mit Dichtungen
montieren (gehdren zum Lieferumfang
der Stiebel Eltron AP-Druckarmaturen).
Bei Fremd-Druckarmaturen ist Sonderzu-
behor ,,Bausatz 2 Stiick Wasser-Stopfen®
(siehe ,,7. Sonderzubehor”) erforderlich.

e Armatur montieren.

* Riickwand-Unterteil unter die Anschluss-
rohre der Armatur schieben und in Riick-
wand-Oberteil einrasten.

e Anschlussrohre mit dem Gerat verschrau-
ben.

Geratekappe muss fiir diese Installation vor-
bereitet werden

* Durchfiihrungsoffnungen (a) in Geratekap-
pe sauber ausbrechen, ggf. Feile benut-
zen.

Lippen aus den beiliegenden Kappen-

Fiihrungsstiicken (b) heraushrechen.

(Falls die Anschlussrohre der Armatur

einen leichten Versatz aufweisen, kénnen

die Kappen-Fiihrungsstiicke (b) ohne Aus-
brechen der Lippen eingesetzt werden.

Hierbei werden die Riickwand-Fiihrungs-

stiicke (c) nicht benutzt).

* Kappen-Fiihrungsstiicke in die Durch-
fiilhrungsoffnungen der Gerdtekappe ein-
rasten.

* Die beiliegenden Riickwand-Fiihrungs-
stiicke (c) auf die Rohre montieren
(Ober- und Unterteil auf Rohr driicken
und zusammenschieben).

* Riickwand-Fiihrungsstiicke (c) bis An-
schlag an die Gerateriickwand schieben.

Geratebefestigung:

Bei Anschluss an flexible Wasserleitungssy-
steme muss die Riickwand im unteren Ge-
ratebereich mit einer zusatzlichen Schraube
befestigt werden (d).

Geratekappe oben einhdngen und unten auf

die Riickwand schwenken.

Die Stege der Kappen-Fiihrungsstiicke miis-

sen in die Riickwand-Fiihrungsstiicke greifen
und diese arretieren.

4.8 AP-Lotanschluss

Mit dem Sonderzubehér [Q] (a), Bestell-Nr.

siehe ,7. Sonderzubehdr® ist ein Schrauban-

schluss mit bauseitigen 12 mm Kupferrohr-
leitungen maoglich.

* Teile vom Sonderzubehor sind zu montie-
ren.

* Einlegeteil mit den Kupferleitungen verlo-
ten.

* Riickwand-Unterteil unter die Anschluss-
rohre der Armatur schieben und in Riick-
wand-Oberteil einrasten.

* Anschlussrohre mit dem Gerét
verschrauben.

Achtung:

Die Hinweise aus ,4.7 AP-Armaturen®

beachten:

» Geratekappe, Gerateriickwand und
Gerdtebefestigung miissen fiir dieses
Installation vorbereitet werden.

» Geratebefestigung.

* Kappenmontage.

4.9 Montage Riickwandunterteil
Bei den AP- Schraubanschliissen kann das
Riickwand-Unterteil auch nach der Armatu-
renmontage montiert werden [s]

* Riickwand-Unterteil (3) wie in Abbildung
dargestellt aufsdgen (a).

* Verbindungsstiicke (b aus Beipack) von
hinten in das Mittelteil einstecken.

* Mittelteil unter die Rohre fiihren, nach
oben schieben und mit dem Riickwand-
Unterteil montieren.

* Riickwand-Unterteil auf die Riickwand
montieren.

Das Riickwand-Unterteil muss mit einer
zusatzlichen Schraube befestigt werden (c).

* Anschlussrohre der Armatur mit dem

Schraubanschluss-Gerat verschrauben.

4.10 Fliesenversatz-Montage

Bei Fliesenversatz ( [B] max. 20 mm) wird mit
dem Knebel (E 15) zuerst der Wandabstand
justiert und dann das Gerat fixiert.



('R Montage-AIternativen fiir den Fachmann

4.11 Betrieb mit vorgewarmtem

Wasser

Der DEL ... SL electronic LCD ermoglicht eine
Nacherwdrmung des zuflieRenden Wassers bis
auf max. 60 °C.

Betrieb mit vorgewarmtem Wasser; Temperaturbegrenzung

4.12 Temperaturbegrenzung

Eine Begrenzung der Auslauftemperatur auf

43 °C kann durch folgende Schritte erfolgen:

1. Kappen-Befestigungsschraube I6sen und
Gerdtekappe abnehmen.

2. Schiebeschalter in Position ,,43“ schieben.

A 3. Geratekappe montieren und verschrauben.

Bei Zulauftemperaturen iiber 55 °C

erfolgt keine Erwarmung des Wassers.

Eine maximale Zulauftemperatur von 60 °C

ist durch den Einbau einer Zentral-Thermo-

statarmatur gewahrleistet (siehe

»1. Sonderzubehor*).

5. Technische Daten und Einsatzbereiche fiir den Fachmann

5.1 Technische Daten (Es gelten die Daten auf dem Gerite-Typenschild)

Typ DEL 18 SL25 A DEL 18/21/24 SL DEL 27 SL
electronic LCD electronic LCD electronic LCD

Bestellnummer 227495 227496 227497

Nennleistung kw 18 18 21 24 27

Nennstrom A 26 29 33 35 39

Absicherung A 25 32 32 35 40

Druckverlust *

mit DMB (braun) MPa / [/min 0,075/5,2 0,075/5,2 0,095/ 6,0 0,125/6,9 0,155/7,7

ohne DMB MPa / I/min 0,05/5,2 0,05/5,2 0,065/ 6,0 0,085/6,9 0,105/7,7

Durchflussmengen-Begrenzer [/min 12,0/7,5 12,0/7,5 12,0/7,5 12,0/7,5 12,0/7,5

(DMB) Farbe braun / blau braun / blau braun / blau braun / blau braun / blau

Nenninhalt 0,41

Bauart geschlossen

Nenniiberdruck 1 MPa

Gewicht 4,5 kg

Schutzklasse nach DIN EN 60335 1

Schutzart nach EN 60529
Priifzeichen

IP 25 (IP 24 bei AP-Elektroanschluss)
siehe Gerate-Typenschild

Bauaufsichtliches Priifzeugnis PA-IX 6734/1

Wasseranschluss (AuRengewinde) G 1A
Elektroanschluss 3/PE ~ 400 V
VDEW-Zulassung vorhanden
Blankdraht-Heizsystem 900 Qcm (siehe Tabelle &)
Kaltwasserzulauftemperatur max. 65 °C

Einsatzgebiet kalkarme und kalkhaltige Wasser

Durchflussmenge ,.ein“
Tabelle 3

* Werte fiir Druckverlust gelten auch fiir MindestflieRdruck nach DIN 44851/ Durchflussmenge bei Erwdarmung 10 °C auf 60 °C (A3 50 K).
In Anlehnung an DIN 1988 Teil 3, Tabelle &4 wird fiir Rohrnetz-Dimensionierungen ein Druckverlust von 0,1 MPa empfohlen.

>2,51/min

5.2 Einsatzbereiche
Spezifischer elektrischer Widerstand und spezifische elektrische Leitfahigkeit

-SI'IE—EEI.EL'H!ON-

Angabe als Einsatzbereiche fiir verschiedene Bezugstemperaturen
Normangabe
bei 15 °C bei 20 °C bei 25 °C DIN 4109
Widerstand Qcm | 2 900 2 800 2735
Leitfahigkeit mS/m | < 111 <125 <136
Leitfahigkeit pS/cm | < 1110 <1250 <1360 PA-IX 6734/1

Tabelle &4

NRW.

Fiir die Durchlauferhitzer Typenreihe DEL ... SL electronic LCD ist aufgrund der Landesbauord-
nungen ein allgemeines bauaufsichtliches Priifzeugnis zum Nachweis der Verwendbarkeit hin-
sichtlich des Gerduschverhaltens erteilt.
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6. St6rungsbeseitigung durch den Fachmann

6.1 Bauteiliibersicht

A Lebensgefahr durch Stromschlag!
Um das Gerét priifen zu kdnnen, muss
Spannung am Gerat anliegen.

Diagnoseampel

Durchfluss-Sensor DFE
Sicherheits-Temperaturbegrenzer STB
Auslauf-Sensor NTC

T-Soll

Sicherheitsschalter AE 3

Mit Hilfe der Diagnoseampel kdnnen Sie fol-

oUW N

6.2 Storungstabelle

Storung Ursache
Das Gerdt heizt  Es liegt keine Spannung
nicht auf / die an.

Diagnoseampel
keine LED leuchtet

Service-Monitor

g gende Betriebszustdnde schnell erkennen:
3 Anzeigemoglichkeiten LED-Diagnose-
o ampel
o @00 rot leuchtet bei Stérung
N
[eX Yo gelb leuchtet bei Heizbetrieb
coe griin blinkt: Gerdt am Netz

Weitere Anzeigemdglichkeiten siehe Kapitel
»Storungstabelle®.

» Behebung
Uberpriifen Sie die Sicherung in der Hausinstallation.

Der Sicherheitsschalter
(AE3) hat ausgeldst.

Solltemperatur
wird nicht er-
reicht.

keine LED leuchtet

Beseitigen Sie die Fehlerursache.

Schiitzen Sie das Heizsystem vor Uberhitzung, indem Sie ein
dem Gerat nachgeschaltetes Zapfventil eine Minute 6ffnen. Da-
durch wird das Heizsystem abgekiihlt.

Aktivieren Sie den Sicherheitsschalter, indem Sie den Knopf am
Sicherheitsschalter eindriicken, siehe auch Kapitel ,,Erstinbe-
triebnahme*.

Die Elektronik ist defekt.

keine LED leuchtet

Uberpriifen Sie die Elektronik, gegebenenfalls tauschen.

Ausfall einer Phase.

griine LED blinkt,

Uberpriifen Sie die Sicherung in der Hausinstallation.

gelbe LED ein
Das Gerat ist an der Lei-  griine LED blinkt, Leistungsbalken Reduzieren Sie den Durchfluss, gegebenenfalls installieren Sie
stungsgrenze. gelbe LED ein. 100 % den kleineren Durchflussmengenbegrenzer.
Die Zulauftemperatur ist ~ griine LED blinkt, rote Anzeige C1 (Einlauftem- Begrenzen Sie die Zulauftemperatur.
> 55 °C. LED ein peratur)

Der Durchfluss-Sensor
(DFE) ist defekt oder nicht
aufgesteckt.

griine LED blinkt,
gelbe LED aus

Uberpriifen Sie den Durch-
fluss.

Uberpriifen Sie die Verbindung des Durchfluss-Sensors, gegebe-
nenfalls tauschen.

Das Heizsystem ist defekt.

griine LED blinkt,
gelbe LED ein

Uberpriifen Sie das Heizsystem, gegebenenfalls tauschen.

Der Einlaufsensor ist de-
fekt.

griine LED blinkt, rote
LED leuchtet perma-
nent

Fehler E1 (ELEC)

Tauschen Sie die Elektronik.

Der Auslaufsensor ist
defekt.

griine LED blinkt, rote
LED leuchtet perma-
nent

Fehler E3 (NTC)

Uberpriifen Sie die Verbindung des Auslaufsensors, gegebenen-
falls tauschen.

Ein Fehler in der Sicher-
heitselektronik.

griine LED blinkt, rote
LED nur im Zapfbe-
trieb

Fehler E2 (AE3)

Stecken Sie das Verbindungskabel vom Sicherheitsschalter auf
und tberpriifen Sie den Sicherheitsschalter.

Ein loses oder defektes
Verbindungskabel zum
Sollwertgeber.

griine LED blinkt

Stecken Sie das Verbindungskabel vom Sollwertgeber auf und
iberpriifen Sie das Verbindungskabel.

Der Sollwertgeber ist
defekt.

griine LED blinkt

Uberpriifen Sie den Sollwertgeber, gegebenenfalls tauschen.

Die Temperaturbegrenzung griine LED blinkt

ist aktiviert.

Deaktivieren Sie die Temperaturbegrenzung.

Die LCD-Anzeige
ist komplett aus.

Ein loses Verbindungska-
bel zum Bedienteil.

griine LED blinkt

Stecken Sie das Verbindungskabel am Bedienteil auf und iiber-
priifen Sie das Verbindungskabel.

Die Bedienelektronik ist
defekt.

griine LED blinkt

Uberpriifen Sie das Bedienteil, gegebenenfalls tauschen.

Der Durchfluss ist
zu gering.

Der Duschkopf / die Per-
latoren sind verkalkt.

(Uberpriifen Sie den
Durchfluss)

Entkalken oder erneuern Sie gegebenenfalls den Duschkopf / die
Perlatoren.

Das Sieb ist verschmutzt.

(Uberpriifen Sie den
Durchfluss)

Reinigen Sie das Sieb.
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Storung
Der Sollwert ist
nicht hoher als

43 °C einstellbar.

Ursache Diagnoseampel  Service-Monitor
Die Temperaturbegrenzung griine LED blinkt
ist aktiviert.

» Behebung
Deaktivieren Sie die Temperaturbegrenzung.

Kurzzeitig kaltes
Wasser beim
Zapfen.

Es ist ein kurzer Durch-
flusseinbruch < 2 I/min
vorhanden.

Das Gerat geht automatisch wieder in Betrieb,
wenn ein Durchfluss > 2,5 I/min vorhanden ist.

Die Lufterkennung sen-
siert Luft im Wasser und
schaltet die Heizleistung
kurzzeitig ab.

Das Gerat geht nach einer Minute wieder in Betrieb.
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7. Sonderzubehor

Fernbedienungen fiir DEL ... SL electronic LCD
Die Funk-Fernbedienungen werden iiber
drahtlose Bedienteile betrieben. Eine ein-
wandfreie Kommunikation ist bis zu 25 m im
Gebdude gewahrleistet. Der Durchlauferhitzer
DEL ... SL kann mit max. 6 Funk-Fernbedie-
nungen bedient werden.

Das Bedienteil im Gerdt zeigt dann nur die an
der Fernbedienung eingestellte Temperatur
an, es kann keine Verstellung erfolgen!

FFB 1 - Funk-Fernbedienung
Best.-Nr. 16 94 78
Bedienung durch ein Funk-Fernbedienteil.
Zubehor: Funk-Fernbedienung (Sender),
Anschlussbaugruppe (Empfanger) und
Wandhalterung.

[

26_02_02_0632

FFB 2 - Funk-Fernbedienung

Best.-Nr. 16 94 82

Funk-Fernbedienteile als Erweiterung der
FFB 1.

Bedienung durch ein weiteres Funk-Fern-
bedienteil.

Zubehor: Funk-Fernbedienung (Sender)

und Wandhalterung.
9]

26_02_02_0633

Zweigriff-Druckarmaturen

WKMD - Kiichenarmatur
Best.-Nr. 22 24 37

WBMD - Badewannenarmatur
Best.-Nr. 22 24 38

Montage-Zubehor

¢ Rohrbausatz-Untertischmontage
Best.-Nr. 07 05 65
Anschliisse: Aufputz, G 3/8, oben.

¢ Bausatz 2 Stiick Wasser-Stopfen
G2
Best.-Nr. 07 43 26
Bei Fremd-Druckarmaturen erforderlich
([p]a).
Hinweis:
Bei den Stiebel Eltron Armaturen WKMD
und WBMD nicht erforderlich.

Montageset Aufputz-Installation
e Lotverschraubung - Kupferrohr:
Best.-Nr. 07 40 19 ([Q] a)
bestehend aus:
- 2 Stiick Wasser-Stopfen G .
- 2 Stiick Uberwurfmuttern %2* mit Einle-
geteil fiir L6tanschluss @ 12 mm.

¢ Pressfitting - Kupferrohr
Best.-Nr. 22 23 80
- 2 Stiick Wasser-Stopfen G 2.
- 2 Stiick Pressfitting 12 x 15 mm, sowie
Dichtungen.

e Pressfitting - Kunststoffrohr
Best.-Nr. 22 23 81
- 2 Stiick Wasser-Stopfen G .
- 2 Stiick Pressfitting 12 x 16 mm (Viega:
Sanfix-Plus, oder Sanfix-Fosta), sowie
Dichtungen.

¢ Universal-Montagerahmen
Best.-Nr. 22 02 91
bestehend aus:
- Montagerahmen mit
- elektrischer Verdrahtung.
Dieser Bausatz schafft zwischen der Gerate-
riickwand und der Installationswand einen
Hohlraum von 30 mm.
Diese ermdglicht einen Unterputz-Elektro-
anschluss an jeder beliebigen Stelle hinter
dem Gerdt. Die Tiefe des Gerdtes erhoht

sich um 30 mm. Durch den Bausatz veran-
dert sich die Schutzart in IP 24 (spritzwas-
sergeschiitzt).

Rohrbausatz-Versatzmontage

Best.-Nr. 22 02 90

bestehend aus:

- Universal Montagerahmen (Techn.
Beschreibung siehe Best.-Nr. 22 02 91).

- Rohrbégen zur vertikalen Verschiebung
des Gerates gegeniiber dem Wasseran-
schluss um 90 mm nach unten.

Rohrbausatz-Gas-Wasserheizer-Austausch

Best.-Nr. 22 05 10

bestehend aus:

- Universal Montagerahmen (Techn.
Beschreibung siehe Best.-Nr. 22 02 91).

- Rohrbdégen fiir eine Installation bei
vorhandenen Gas-Wasserheizer-An-
schliissen (KW links und WW rechts).

Lastabwurfrelais LR 1-ABest.-Nr. 00 17 86
Vorrangschaltung des DEL ... SL electronic
LCD bei gleichzeitigem Betrieb von z. B.
Elektro-Speicherheizgerdten. Anschluss des
LR 1-A siehe [0].

Zubehor fiir Betrieb eines DEL ... SL mit
vorgewarmtem Wasser

ZTA 3/u - Zentral Thermostatarmatur
Best.-Nr. 07 38 64

Die unmittelbar liber dem Speicher instal-
lierte Zentral-Thermostatarmatur garantiert
durch Beimischung von Kaltwasser iiber
eine Bypassleitung, dass die Auslauftempe-
ratur von 60 °C nicht liberschritten wird.

Service-Monitor

Best.-Nr. 22 13 32

Diagnosegerat fiir eine Stérungserkennung
am DEL ... SL electronic LCD.

13



A

%9 8. Umwelt und Recycling

Entsorgung von Transportverpackung

Damit lhr Gerdt unbeschadigt bei lhnen ankommt, haben wir es
sorgfaltig verpackt. Bitte helfen Sie, die Umwelt zu schiitzen, und
uberlassen Sie die Verpackung dem Fachhandwerk bzw. Fachhan-
del. Wir beteiligen uns gemeinsam mit dem GroRBhandel und dem
Fachhandwerk/Fachhandel in Deutschland an einem wirksamen
Riicknahme- und Entsorgungskonzept fiir die umweltschonende
Aufarbeitung der Verpackungen.

Entsorgung von Altgeraten in Deutschland

Gerate mit dieser Kennzeichnung gehdren nicht in die
Restmiilltonne. Sammeln und entsorgen Sie diese
getrennt.

Die Entsorgung dieses Gerates fallt nicht unter das Gesetz iiber
das Inverkehrbringen, die Riicknahme und die umweltvertragli-
che Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeréten (Elektro- und
Elektronikgerategesetz - ElektroG). Dieses Gerét konnen Sie nicht
kostenlos an den kommunalen Sammelstellen abgeben.

14

Entsorgen Sie Altgerate fach- und sachgerecht. Im Rahmen des
Kreislaufwirtschaft- und Abfallgesetzes und der damit verbunde-
nen Produktverantwortung ermoglichen wir mit einem kosten-
giinstigen Riicknahmesystem die Entsorgung von Altgeraten.

Fragen Sie uns oder lhren Fachhandwerker/Fachhandler.

Uber das Riicknahmesystem werden hohe Recyclingquoten der
Materialien erreicht, um Deponien und die Umwelt zu entlas-
ten. Damit leisten wir gemeinsam einen wichtigen Beitrag zum
Umweltschutz.

Bereits bei der Entwicklung neuer Gerate achten wir auf eine hohe
Recyclingfahigkeit der Materialien. Die Voraussetzung fiir eine
Material-Wiederverwertung sind die Recycling-Symbole und die
von uns vorgenommene Kennzeichnung nach DIN EN ISO 11469
und DIN EN ISO 1043, damit die verschiedenen Kunststoffe ge-
trennt gesammelt werden konnen.

Entsorgung auBRerhalb Deutschlands

Entsorgen Sie dieses Gerat fach- und sachgerecht nach den ortlich
geltenden Vorschriften und Gesetzen.
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9. Kundendienst und Garantie

Erreichbarkeit
Sollte einmal eine Stérung an einem unserer Produkte auftreten,
stehen wir lhnen natiirlich mit Rat und Tat zur Seite.

Rufen Sie uns an:

01803 70 20 20 (0,09 €/min bei Anrufen aus dem deutschen
Festnetz; Stand 09/2008. Bei Anrufen aus Mobilfunknetzen gel-
ten moglicherweise abweichende Preise.)

oder schreiben Sie uns:

Stiebel Eltron GmbH & Co. KG

- Kundendienst -

Fiirstenberger StralRe 77, 37603 Holzminden

E-Mail: kundendienst@stiebel-eltron.de

Fax: 01803 70 20 25 (0,09 €/min aus dem deutschen Festnetz;
Stand 09/2008)

Weitere Anschriften sind auf der letzten Seite aufgefiihrt.

Unseren Kundendienst erreichen Sie telefonisch rund um die Uhr,
auch an Samstagen und Sonntagen sowie an Feiertagen. Kunden-
diensteinsdtze erfolgen wahrend unserer Geschaftszeiten (von
7.30 bis 16.30 Uhr, freitags bis 14.00 Uhr). Als Sonderservice bieten
wir Kundendiensteinsatze bis 22 Uhr. Fiir diesen Sonderservice
sowie Kundiensteinsdtze an Sams-, Sonn- und Feiertagen werden
hohere Preise berechnet.

Garantiebedingungen

Diese Garantiebedingungen regeln zusatzliche Garantie-
leistungen von uns gegeniiber dem Endkunden. Sie tre-
ten neben die gesetzlichen Gewdhrleistungsanspriiche
des Kunden. Die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche
gegeniiber den sonstigen Vertragspartnern sind nicht beriihrt.

Diese Garantiebedingungen gelten nur fiir solche Geréte, die vom
Endkunden in der Bundesrepublik Deutschland als Neugerate
erworben werden. Ein Garantievertrag kommt nicht zustande,
soweit der Endkunde ein gebrauchtes Gerat oder ein neues Gerat
seinerseits von einem anderen Endkunden erwirbt.

Inhalt und Umfang der Garantie

Die Garantieleistung wird erbracht, wenn an unseren Geréten ein
Herstellungs- und/oder Materialfehler innerhalb der Garantie-
dauer auftritt. Die Garantie umfasst jedoch keine Leistungen fiir
solche Gerédte, an denen Fehler, Schaden oder Méangel aufgrund
von Verkalkung, chemischer oder elektrochemischer Einwirkung,
fehlerhafter Aufstellung bzw. Installation sowie unsachgemaRer
Einregulierung, Bedienung oder unsachgemalRer Inanspruch-
nahme bzw. Verwendung auftreten. Ebenso ausgeschlossen sind
Leistungen aufgrund mangelhafter oder unterlassener Wartung,
Witterungseinfliissen oder sonstigen Naturerscheinungen.

Die Garantie erlischt, wenn am Gerat Reparaturen, Eingriffe oder
Abanderungen durch nicht von uns autorisierte Personen vorge-
nommen wurden.

Die Garantieleistung umfasst die sorgfaltige Priifung des Gerates,
wobei zundchst ermittelt wird, ob ein Garantieanspruch besteht.
Im Garantiefall entscheiden allein wir, auf welche Art der Fehler
behoben wird. Es steht uns frei, eine Reparatur des Gerétes aus-
fiihren zu lassen oder selbst auszufiihren. Etwaige ausgewechselte
Teile werden unser Eigentum.

Fiir die Dauer und Reichweite der Garantie (ibernehmen wir samt-
liche Material- und Montagekosten.

Soweit der Kunde wegen des Garantiefalles aufgrund gesetz-
licher Gewdhrleistungsanspriiche gegen andere Vertragspartner
Leistungen erhalten hat, entféllt eine Leistungspflicht von uns.

Soweit eine Garantieleistung erbracht wird, iibernehmen wir
keine Haftung fiir die Beschadigung eines Gerétes durch Dieb-
stahl, Feuer, Aufruhr oder &hnliche Ursachen.

Uber die vorstehend zugesagten Garantieleistungen hinausgehend
kann der Endkunde nach dieser Garantie keine Anspriiche wegen
mittelbarer Schaden oder Folgeschaden, die durch das Gerat ver-
ursacht werden, inshesondere auf Ersatz auRerhalb des Gerétes
entstandener Schéaden, geltend machen. Gesetzliche Anspriiche
des Kunden uns gegeniiber oder gegeniiber Dritten bleiben un-
beriihrt.

Garantiedauer

Fiir im privaten Haushalt eingesetzte Gerate betragt die Garantie-
dauer 24 Monate; im {ibrigen (zum Beispiel bei einem Einsatz der
Gerate in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben) betragt
die Garantiedauer 12 Monate.

Die Garantiedauer beginnt fiir jedes Gerat mit der Ubergabe des
Gerates an den Kunden, der das Gerdt zum ersten Mal einsetzt.

Garantieleistungen fiihren nicht zu einer Verlangerung der Garan-
tiedauer. Durch die erbrachte Garantieleistung wird keine neue
Garantiedauer in Gang gesetzt. Dies gilt fiir alle erbrachten Ga-
rantieleistungen, inshesondere fiir etwaig eingebaute Ersatzteile
oder fiir die Ersatzlieferung eines neuen Gerates.

Inanspruchnahme der Garantie

Garantieanspriiche sind vor Ablauf der Garantiedauer, innerhalb
von zwei Wochen nachdem der Mangel erkannt wurde, bei uns an-
zumelden. Dabei miissen Angaben zum Fehler, zum Gerdt und zum
Zeitpunktes der Feststellung gemacht werden. Als Garantienach-
weis ist die Rechnung, ein sonstiger datierter Kaufnachweis oder
ggf. die vom Verkédufer des Gerétes ausgefiillte Garantieurkunde
beizufiigen. Fehlen die vorgenannten Angaben oder Unterlagen,
besteht kein Garantieanspruch.

Garantie fiir in Deutschland erworbene, jedoch auBerhalb
Deutschlands eingesetzte Gerate

Wir sind nicht verpflichtet, Garantieleistungen aulRerhalb der
Bundesrepublik Deutschland zu erbringen. Bei Stérungen eines
im Ausland eingesetzten Gerates ist dieses gegebenenfalls auf
Gefahr und Kosten des Kunden an den Kundendienst in Deutsch-
land zu senden. Die Riicksendung erfolgt ebenfalls auf Gefahr und
Kosten des Kunden. Etwaige gesetzliche Anspriiche des Kunden
uns gegeniiber oder gegeniiber Dritten bleiben auch in diesem
Fall unberiihrt.

AuRerhalb Deutschlands erworbene Gerate

Fiir auBerhalb Deutschlands erworbene Geréte gilt diese Garantie
nicht. Es gelten die jeweiligen gesetzlichen Vorschriften und ge-
gebenenfalls die Lieferbedingungen der Landergesellschaft bzw.
des Importeurs.
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Deutschland

STIEBEL ELTRON GmbH & Co. KG
Dr.-Stiebel-StraRe | D-37603 Holzminden
Tel. 05531702 0| Fax 0 55 31 702 480
Email info@stiebel-eltron.de
www.stiebel-eltron.de

Verkauf
Kundendienst

Tel. 0180 3 700705 | Fax 0180 3 702015 | info-center@stiebel-eltron.de
Tel. 0180 3 702020 | Fax 0180 3 702025 | kundendienst@stiebel-eltron.de

Ersatzteilverkauf Tel. 0180 3 702030 | Fax 0180 3 702035 | ersatzteile@stiebel-eltron.de
Vertriebszentren Tel. 0180 3 702010 | Fax 0180 3 702004

Austria

STIEBEL ELTRON Ges.m.h.H.

Eferdinger Str. 73 | A-4600 Wels

Tel. 072 42-47367-0 | Fax 07242-47367-42
Email info@stiebel-eltron.at
www.stiebel-eltron.at

Belgium

STIEBEL ELTRON Sprl/Pvba

P/A Avenue du Port 104, 5 Etage
B-1000 Bruxelles

Tel. 02-4232222 | Fax 02-4232212
Email info@stiebel-eltron.be
www.stiebel-eltron.be

Czech Republik

STIEBEL ELTRON spol. s r.o.

K Hajim 946 | CZ-15500 Praha 5-StodUlky
Tel. 2-51116111 | Fax 2-35512122
Email info@stiebel-eltron.cz
www.stiebel-eltron.cz

Denmark

PETTINAROLI A/S

Madal Allé 21 | DK-5500 Middelfart
Tel. 63 41 66 66 | Fax 63 41 66 60
Email info@pettinaroli.dk
www.pettinaroli.dk

France

STIEBEL ELTRON S.A.S.

7-9, rue des Selliers

B.P. 85107 | F-57073 Metz-Cédex 3
Tel. 03 87 74 38 88 | Fax 03 87 74 68 26
Email info@stiebel-eltron.fr
www.stiebel-eltron.fr

Great Britain

Stiebel Eltron UK Ltd.

Unit 12 Stadium Court

Stadium Road

Bromborough

Wirral CH62 3QP

Email: info@stiebel-eltron.co.uk
www.stiebel-eltron.co.uk

Hungary

STIEBEL ELTRON Kft.

Pacsirtamezo u. 41 | H-1036 Budapest
Tel. 012 50-6055 | Fax 013 68-8097
Email info@stiebel-eltron.hu
www.stiebel-eltron.hu

Japan

Nihon Stiebel Co. Ltd.

Ebara building 3F | 2-9-3 Hamamatsu-cho
Minato-ku | Tokyo 105-0013

Tel. 3 34364662 | Fax 3 34594365
fujiki@nihonstiebel.co.jp

Netherlands

STIEBEL ELTRON Nederland B.V.
Daviottenweg 36 | Postbus 2020
NL-5202 CA‘s-Hertogenbosch

Tel. 073-6 230000 | Fax 073-623 1141
Email stiebel@stiebel-eltron.nl
www.stiebel-eltron.nl

Poland

STIEBEL ELTRON sp.z. 0.0

ul. Instalatorow 9 | PL-02-237 Warszawa
Tel. 022-8 46 48 20 | Fax 022-8 46 67 03
Email stiebel@stiebel-eltron.com.pl
www.stiebel-eltron.com.pl

Irrtum und technische Anderungen vorbehalten | Subject to errors and technical changes! | Sous réserve d‘erreurs et de modifications
techniques! - Onder voorbehoud van vergissingen en technische wijzigingen! | Salvo error o modificacion técnica! | Rétt till misstag och
tekniska andringar forbehalls! | Excepto erro ou alteragdo técnica | Zastrzezone zmiany techniczne i ewentualne btedy | Omyly a technické
zmény jsou vyhrazeny! | A muszaki valtoztatasok és tévedések jogat fenntartjuk! | BoamoXXHOCTb HETOUHOCTEIIN TEXHUYECKUX U3MEHEHNI
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Russia

STIEBEL ELTRON RUSSIA

Urzhumskaya street, 4. | 129343 Moscow
Tel. (495) 775 3889 | Fax (495) 775-3887
Email info@stiebel-eltron.ru
www.stiebel-eltron.ru

Sweden

STIEBEL ELTRON AB

Friggagatan 5 | SE-641 37 Katrineholm
Tel. 0150-48 7900 | Fax 0150-48 7901
Email info@stiebel-eltron.se
www.stiebel-eltron.se

Switzerland

STIEBEL ELTRON AG
Netzibodenstr. 23¢ | CH-4133 Pratteln
Tel. 061-8 169333 | Fax 061-8 16 93 44
Email info@stiebel-eltron.ch
www.stiebel-eltron.ch

Thailand

STIEBEL ELTRON Asia Ltd.

469 Moo 2, Tambol Klong-Jik
Ampur Bangpa-In | Ayutthaya 13160
Tel. 035-22 00 88 | Fax 035-22 11 88
Email stiebel@loxinfo.co.th
www.stiebeleltronasia.com

United States of America

STIEBEL ELTRON Inc.

17 West Street | West Hatfield MA 01088
Tel. 413-247-3380 | Fax 413-247-3369
Email info@stiebel-eltron-usa.com
www.stiebel-eltron-usa.com

STIEBEL ELTRON

A 283588-35066-8428



